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TEMA iSTANBUL SiTE YONETIMI’NDEN ONEMLi DUYURU

Site Giivenligi ile ilgili Neler Yapiyoruz,

. Site giris karti ¢ikarilmasi igin ikametgah, tapu veya kira kontrati sarti aranmaktadir. Bu
belgelere sahip olmayanlara yetkili site giris karti ¢ikarilmamaktadir. Dairelere gelen
yardimci personel icin 1 ay sireli kart verilmekte, sistem Uzerinden siresi dolan kart
otomatik olarak iptal edilmektedir. Site ile ilisigi kesilen tim dairelerin ¢ikis yaptigi giin
imzal form ile kart ve OGS iptalleri yapiilmaktadir.

09.02.2025 tarihli Kat Malikleri Temsilciler Kurulu kararina istinaden dairesini kiraya
veren tim maliklerin OGS ve kartlari iptal edilmistir.

. Ticari isletme calisanlarinin kart sureleri 1 ay yetkilendirilmekte stre sonunda sistem
tarafindan otomatik olarak kart yetkisi iptal edilmektedir. Her ay isletmelerden yazih
onay alinarak sire yenileme islemi yapilmaktadir.

. Sitemizde 2 adet giris kapisi bulunmaktadir. Ortalama gtinlik giris trafigi 8.000 aractir.
4.700 OGS li arac girisi, 1.800 karth arac girisi, 1.500 teyitli misafir arac girisi olmaktadir.
Ayni zamanda ortalama 400 teyitli yaya misafir girisi olmaktadir.

. Site girislerinde karth gecis sisteminin kaldirilmasiyla ilgili bircok kez yapilan detayl
fizibilite calismalarinda kartli gegis sisteminin kaldirilmasinin site girislerinde ciddi
oranda yigilmalara, trafik akisinin aksamasina ve taksi, ikame arag vb. ara¢ kullanan site
sakinlerinin uzun giris kuyruklarinda beklemesine sebep olacagi 6ngorulmustir.

. Karth giris sisteminin yalnizca bir kapidan yapilmasi hususunda bir anket yapilmis, tim
site sakinlerimizin katilimi icin sms bildirimi ile web sitemizde yayinlanmistir. Ankete
katilan 1500 daire sakininin %67’si kartli gegis sisteminin mevcutta oldugu gibi iki kapi
girisinde kullanilmasi yoniinde olmustur.

. Sitemizde kullanilan kart sistemi genel olarak tim sitelerde bulunan sifreleme
sistemine sahiptir. “Mevcut kart sisteminin degisimiyle ilgili yetkili firmalarla yapilan
goriismelerde her kartin teoride kopyalanabilecegi, fiziksel anahtar ve sunucu
destekli sifreleme modellerinin uygulanabilecegi, bunun igin tiim turnike ve blok
girislerinde bulunan 274 adet kart okuyucu ve altyapinin degisimi gerektigi
belirtilmistir. Uygulanacak yeni kart sisteminin ciddi yatirrm maliyeti gerektirdigi
degerlendirilmis ve kopyalanmama garantisi yoktur.”

. Plaka tanimlama sistemi ve sistemle entegre kapall otopark girislerine 28 adet bariyer
sistemi kurulmasiyla ilgili Yatirim bitcesi kapsaminda Temsilciler Kurulu Toplantisinda
goristlmek Gzere fizibilite ve bltceleme ¢alismasi yapilmaktadir. Ortalama 150.000
USD yatirim butcesi dngorilmektedir.
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Site ortak alan ve otoparklarda bulunan 800 adet glivenlik kamerasi analog yayin
ozellikli olup parga temini ve sistem sirdurulebilirligi agisindan degisimi igin 1-2 yil
icerisinde yatirim bitcesi maliyeti gerektirecegi ongorilmektedir. 2025 yilinda ihtiyag
duyulacak yatirim bitgesi ortalama 300.000 USD 6ngorilmektedir.

. Site ici ehliyetsiz ara¢ kullananlarla ilgili kolluk kuvvetlerine kamera goriintileriyle

birlikte bildirim vyapilmakta, ayni zamanda site yaptirrm cetveli maddeleri
uygulanmaktadir.

Cevre yolu, Ylruyds yollari ve tiim spor alanlarini kapsayacak sekilde 55 adet kamera
ilavesi yapilarak tespit ve takip orani arttirilmistir.

Her yil yaz aylarinda hafta sonlari spor sahalari, kaykay pisti ve otoparklar icin ilave
devriye personeli gérevlendirilmektedir.

Havuzlarda gorevlendirilmek Gzere 5 glivenlik personeli kadroya dahil edilmistir.

Spor ve sosyal alanlarin kullanimini denetlemek ve diizenlemek amaciyla ilave 2
glvenlik personelinin kadroya dahil edilmesi icin personel arayisimiz devam
etmektedir.

Site glivenlik hizmeti daha once taseron firma tarafindan ylrutilmekteydi,
karsilastigimiz mahsurlar ve guglikler dikkate alinarak glivenlik hizmeti 01.07.2023
tarihi itibariyle site yonetimi blinyesine dahil edilmistir. Halen site glvenligi kis
aylarinda 31, yaz aylarinda 38 personel tarafindan, 20 yillik glivenlik tecriibesine sahip
Guvenlik Midiiri komutasinda profesyonel kisilerce yénetilmekte, ic denetim ve Ozel
Guvenlik Sube ekiplerince diizenli olarak denetlenmektedir.

Sonug olarak belirtmek isteriz ki; gtivenlik, huzur ve yasam kalitesi yonetimimizin en
oncelikli konularindandir. 3531 bagimsiz dairenin bulundugu ortalama 14.000 kisinin
yasadigl sitemizde minferid olumsuz olaylarla karsilasildiginda gerekli midahaleler
yapilmakta ve tedbirler alinmaktadir.

Yonetimimiz, resmi kanallardan gelen talepleri dikkate almakta ve tim iyilestirme
sureclerini Kat Malikleri Temsilciler Kuruluyla birlikte degerlendirmektedir.

Talep ve Onerilerinizi resmi e-posta adresimiz info@temaistanbulyonetimi.com, 0212
803 15 15 Yonetim iletisim hatti, 0535 104 12 65 Whatsapp ariza bildirim hatti veya
bizzat yonetim ofisimize gelerek iletmenizi rica ederiz. Saygilarimizla.

Tema istanbul Site Yonetimi
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